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• Nome do Curso: Estratégias de Comunicação no Envelhecimento: Comunicar para 

Cuidar 

• Área de formação: 762 – Trabalho Social e Orientação 

• Modalidade de formação: Outra formação profissional contínua não inserida no 

catálogo nacional das qualificações 

• Forma de organização: à distância  

• Duração: 05H00 (P= 00h00| ADS= 00h00 | ADA= 5h00) |  

• Data de Início: 20/10/2026 | Data de Fim: 20/11/2026 

• Destinatários: Técnicos sociais e técnicos de saúde; auxiliares de ação geriátrica; outros 

profissionais que trabalhem com população sénior; cuidadores informais; estudantes; 

comunidade em geral. 

• Requisitos de acesso 
o Acesso a computador com ligação a internet e conta de e-mail; 

o Ficha de Inscrição preenchida corretamente; 

o Domínio ao nível básico de informática. 

• Objetivo Gerais  

No final da sessão os formandos deverão estar aptos a aplicar estratégias de comunicação 

com pessoas idosas saudáveis e com patologia neurológica.    

• Objetivos Específicos 

No final do curso os formandos terão competências para:    

• Compreender o conceito de Comunicação;   

• Identificar barreiras à Comunicação com Pessoas Idosas;   

• Compreender o conceito de Afasia e outras perturbações da comunicação de 

etiologia neurológica;   

• Conhecer estratégias para aumentar a eficácia da Comunicação.   

• Conteúdos programáticos e distribuição da carga horária 

 Conteúdos 
Carga horária e 

forma  
(P/ADS/ADA) 

Estratégias de 

Comunicação 

no 

Envelhecimen

to  

Duração total: 

05h00 

• Conceito de Comunicação;   
• Barreiras comunicativas em idosos 

saudáveis;   
• Perturbações da Comunicação de etiologia 

neurológica;   
• Estratégias para uma comunicação eficaz, 

consoante a patologia primária.   

 
ADA – 05h00 
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• Cronograma 

Duração 
Média do 
Curso (1 

semana) 

•  O curso tem uma duração média de 1 semana. Este período 

corresponde ao tempo necessário para abordar todos os conteúdos 

previstos, combinando momentos teóricos e práticos, de forma 

intensiva e objetiva. 

• Nota: O acesso aos conteúdos da ação de formação é concedido 

por um período máximo de 6 meses, contados a partir da data de 

inscrição. 

 
• Metodologias de formação 

O curso decorre em formato assíncrono, através da plataforma Moodle GEROSAD. A ação 

é conduzida com base nos métodos expositivo, interrogativo e ativo.  

 
• Critérios e metodologias de avaliação 

 

Satisfação 

Questionários de satisfação preenchidos no final do curso pelos formandos 

e formadores, que expressam a sua satisfação com o curso, organização, 

apoio/acompanhamento, etc. 

Desempenho Avaliação do desempenho dos formadores (pela coordenação pedagógica e 

pelos formandos) no final do curso. 

Aprendizagens 

• Avaliação Diagnóstica: através de ficha diagnóstica para verificação 

dos conhecimentos sobre o tema 

• Avaliação sumativa: feita no final do curso através da validação dos 

resultados obtidos que permitam a certificação, reconhecendo a 

conclusão com aproveitamento tendo em conta os parâmetros 

definidos para a classificação final. 

Classificação 
final e 

aproveitamento 

• Classificação final: 

• 100% - Domínio dos Conteúdos (1 teste) 

• Para concluir com aproveitamento, deverá obter um resultado igual ou 

superior a 9,5 valores, numa escala de 1 a 20. 

 
• Certificação 

 
 

Certificado 

A participação na ação concede ao formando o direito a receber um 

Certificado de Formação Profissional emitido pela plataforma Sistema de 

Informação e Gestão da Oferta Educativa e Formativa (SIGO), nos termos da 

Portaria 474/2010 de 8 de julho. Para efeitos de certificação deverá concluir 

o curso com aproveitamento. 
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• Recursos e ambientes de formação 

Recursos e 
Ferramentas 

Para a realização da ação, são necessários os seguintes recursos:  

• Cada participante deve assegurar o acesso a Computador com 

ligação a internet e programa MOODLE.  

• Manuais e Documentação de apoio disponibilizados na plataforma 

Moodle.  

 
 
 

• Equipa Pedagógica 

Função Nome Qualificações 
Gestora de Formação Marta Lamas Fundadora e CEO de GEROSAD 

UNIPESSOAL LDA. Coordenadora 
Pedagógica Marta Lamas 

Formador/a Terapeuta da Fala Joana 
Santos 

Licenciatura em Terapia da Fala pela 
Universidade de Aveiro.  
Pós-Graduação em Gerontologia e 
Geriatria, pela Universidade de 
Aveiro. 
Exerce a sua atividade profissional em 
contexto hospitalar, com intervenção 
sobretudo na área das perturbações da 
comunicação e da deglutição. 
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